NUTRITION SERVICES M&salcC
BILLING CHANGE communiTy HEALTH

Beginning on Jan. 2, 2026, Mosaic patients may receive a bill for nutrition appointments. We
are making this change to ensure that our Nutrition Services billing practices are in compliance
with regulatory requirements.

Wondering what nutrition services your insurance plan covers?
Please reach out directly to your insurance provider with any questions about nutrition
services benefits in your plan, including any potential out-of-pocket costs.

Questions about your care?
Please reach out to your Nutrition Services provider.

Concerned about financial impact?

Please reach out to our Billing team to explore options if this change represents a financial
burden for you. They can also answer any billing questions you may have and can be reached
at 541-617-5369.

CAMBIO EN LA FACTURACION DE LOS
SERVICIOS DE NUTRICION

A partir del 2 de enero de 2026, es posible que los pacientes de Mosaic reciban una factura
por las citas de nutricién. Estamos realizando este cambio para asegurarnos de que nuestras
practicas de facturacion de los servicios de nutricion cumplan con los requisitos regulatorios.

¢No sabe si su seguro médico cubre servicios de nutricion?
Comuniquese directamente con su proveedor de seguro médico para cualquier pregunta
sobre beneficios de nutricién incluidos en su plan, asi como posibles costos de bolsillo.

¢Tiene preguntas sobre su atencion?
Comuniquese con su proveedor de servicios de nutricion.

éLle preocupa el costo?

Comuniquese con nuestro equipo de facturacion para explorar opciones. También pueden
responder cualquier pregunta relacionada con la facturacién. Puede comunicarse con ellos al
541-617-5369.



